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Oggetto: Appalto Specifico per la stipula di una Convenzione ex art. 26 della l. n. 488/1999 indetto dalla Consip 

S.p.A. nell’ambito dell’Accordo Quadro per la fornitura in acquisto di personal computer desktop e dei servizi 

connessi per le Pubbliche Amministrazioni  – edizione 15 - ID 1730.   

 

 

Chiarimenti 

 

 

1) Domanda 

 In relazione alla funzionalità di gestione remota richiesta nell'allegato 5 capitolato tecnico dell'AQ, par. 4.2 e 4.3 

"caratteristiche tecniche minime dei pc desktop compatti tipo A e pc desktop compatti tipo B - Funzionalità di gestione 

Sicurezza / Funzionalità gestione da remoto", si chiede conferma che tale requisito debba essere soddisfatto solo 

attraverso l’utilizzo delle funzionalità del chipset senza l’utilizzo di software/hardware esterni che renderebbero il 

sistema più vulnerabile da attacchi interni e esterni. 

 

Risposta 

No, non si conferma. Il requisito richiesto  è di tipo funzionale e quindi non necessariamente vincolato ad una specifica 

caratteristica architetturale del chipset. 

 

2) Domanda 

 In relazione alle Verifiche tecniche previste al punto 3.3.1 della richiesta d’offerta dell’appalto specifico si chiede 

conferma se la documentazione da esibire in fase di comprova debba essere riferita alla famiglia dei prodotti offerti o 

alla specifica configurazione offerta. 

 

Risposta 

Si conferma che la documentazione da esibire in fase di comprova deve essere riferita alla specifica configurazione 

offerta in quanto come indicato al paragrafo 3.3.1. della richiesta d’offerta, dovrà essere reso disponibile il campione 

dei prodotti offerti (in ciascuna delle configurazioni offerte nonché i dispositivi opzionali laddove previsti) al fine di 

essere sottoposto a verifica di corrispondenza con quanto dichiarato. 

 

 

3) Domanda 

Si chiede di specificare se i prodotto offerti devono essere conformi all’atto della fornitura ai requisiti ambientali 

minimi e ai requisiti di efficienza energetica come specificato al paragrafo 1.1  (pag 5), oppure se i prodotti devono 

risultare conformi a tali requisiti al momento della sottoposizione dell’offerta e comprovati in fase di verifica tecnica 

mediante idonea documentazione. 

 

Risposta 

Si conferma che i prodotti devono risultare conformi a tali requisiti al momento della sottoposizione dell’offerta e 

comprovati in fase di verifica tecnica mediante idonea documentazione. 

 

 

4) Domanda 

Si chiede di specificare se il requisito relativo al livello di potenza sonora, deve essere dimostrato esattamente nella 

configurazione offerta oppure può essere riferito al generico modello del PC proposto ma comunque comprendente 

tutti i dispositivi richiesti (Processore, RAM, HDD, DVD, Alimentatore) 

 

Risposta 

Si veda risposta n. 2. 
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5) Domanda 

In relazione al benchmark richiesto per la verifica delle prestazioni, si fa presente che sono disponibili 2 versioni del 

benchmark Sysmark 2014 rispettivamente la 1.0 e la 1.5 ognuna con le relative Patch.  

Dal momento che i risultati ottenuti con le due versioni sono diversi, si chiede di specificare con quale versione dovrà 

essere eventualmente eseguito il test in fase di verifica tecnica. 

 

Risposta 

Come indicato al paragrafo 3.3.1. della richiesta d’offerta In relazione al benchmark richiesto per la verifica delle 

prestazioni “si procederà utilizzando il benchmark sysmark 2014 aggiornato all’ultima patch” ovvero al benchmark 

Sysmark 2014  vers.1.5 con relative patch.   

 

6) Domanda 

Si chiede di specificare se le almeno 4 porte USB 2.0 o superiori richieste, debbano intendersi tutte libere e fruibili 

dall’utilizzatore o possono essere presenti ma impegnate per il funzionamento del PC. 

 

Risposta 

Il Capitolato Tecnico dell’Accordo Quadro richiede la presenza di un numero minimo di porte USB 2.0 o superiori senza 

indicare che queste siano libere. 

 

7) Domanda 

In relazione alle dimensioni del cabinet di ciascuna tipologia di apparecchiatura, si chiede di sapere, quale misura di 

ciascun lato deve essere considerata ai fini del calcolo del volume espresso in litri. 

 

Risposta 

Per determinare le dimensioni del cabinet occorre considerare le dimensioni di ingombro massime di larghezza, 

altezza e profondità. 

 

8) Domanda 

In relazione al Monitor 18,5” e 21.5” richiesti per il lotto 2 si chiede se, non essendo richiesto il mounting KIT con 

attacco VESA, se i Monitor offerti devono comunque essere predisposti per consentire l’alloggiamento sul retro del 

monitor stesso del PC compatto di tipo B. 

 

Risposta 

Come indicato nel paragrafo 6.1.1 e 6.1.2 del capitolato tecnico dell’Accordo quadro, i monitor completi di 

piedistallo devono consentire l’alloggiamento sul retro del monitor stesso del PC compatto tipo B attraverso un 

eventuale mounting kit con attacco vesa. 

 

9) Domanda 

Testo Al paragrafo 3.1 della richiesta d'offerta vengono indicate le nuove soglie minime di performance da 

raggiungere per i sistemi offerti (1400 e 1200 punti del software Bapco Sysmark 2014); si chiede di confermare che il 

benchmark da utilizzare sia quello della Bapco, il Sysmark 2014, nella versione 1.5. 

 

Risposta 

Si veda risposta alla domanda numero 5). 

 

10) Domanda 

In relazione al punteggio tecnico assegnato nel Lotto 2 per il masterizzatore DVD, si chiede di chiarire cosa si debba 

esattamente intendere con “integrato attraverso chassis aggiuntivo anche con collegamento esterno”. Si chiede 

pertanto di chiarire se viene riconosciuto come elemento migliorativo e quindi premiato con un punto tecnico, una 

offerta dove è proposto:  
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a) Un masterizzatore DVD di altro produttore rispetto al produttore del PC offerto, anche nel caso che il produttore 

abbia a catalogo un masterizzatore con le caratteristiche richieste per il modello del PC offerto.  

Oppure  

b) Un masterizzatore DVD di forma diversa rispetto allo chassis base del PC  

 

c) Un masterizzatore DVD che non permette di essere assemblato insieme allo chassis del PC base al fine di 

costituire un corpo unico seppur fisicamente separato e con un collegamento esterno.  

Oppure  

d) Un masterizzatore DVD integrato attraverso chassis aggiuntivo ma assemblato meccanicamente allo chassis del 

PC base al fine di formare comunque un corpo unico. 

Si chiede di confermare inoltre che, il masterizzatore DVD integrato attraverso chassis aggiuntivo di cui sopra, debba 

comunque garantire le caratteristiche di base del PC Desktop Ultra Small Factor previste in AQ e cioè debba :  

� avere le stesse misure in termini di lunghezza e larghezza dello chassis del PC base al fine di essere un modulo 

“impilabile”  

� preservare la possibilità di utilizzo dell’attacco VESA per un eventuale collegamento dietro al monitor 

dell’intero PC offerto (base+DVD), secondo i requisiti complessivi richiesti in fase di AQ.  

Considerato che: 

�  il masterizzato DVD può essere offerto integrato nel cabinet o esterno e nel caso in cui sia esterno non va 

considerato nel calcolo del volume (specifica indicata nel capitolato AQ pag. 17) e  

� che qualora integrato in chassis aggiuntivo con collegamento esterno potrebbe essere eventualmente premiato 

(nei casi previsti dalla precedente domanda),  

si chiede qualora venga fornito un masterizzatore DVD - esterno ma integrato - premiato con un punto quale 

elemento migliorativo, come debba essere misurata la dimensione massima del PC offerto avente i requisiti 

complessivi specificate in fase di AQ e che comunque non deve superare i 2,5 lt;  

Si chiede pertanto di confermare che il volume massimo richiesto nell’AQ, debba essere calcolato moltiplicando le 

massime dimensioni (alt x larg x lung) del dispositivo ottenuto dall’accoppiamento meccanico costituito dal PC, dal 

DVD e dagli eventuali dispositivi necessari al collegamento fisico e funzionale.  

 

Risposta 

Con riferimento alla prima parte della domanda relativamente al punteggio attribuito  al masterizzatore DVD nel caso 

in cui sia integrato attraverso chassis aggiuntivo anche con collegamento esterno, si precisa che sarà assegnato un 

punto tecnico all’offerta che prevede un masterizzatore DVD esterno e assemblato meccanicamente allo chassis del 

PC base attraverso chassis aggiuntivo al fine di formare un corpo unico. 

Relativamente alla misurazione del volume massimo del PC desktop compatto tipo B, come specificato nel capitolato 

tecnico dell’Accordo Quadro al paragrafo 4.3, nel caso in cui il masterizzatore DVD è esterno non è considerato nel 

calcolo del volume. 

 
 

 

 

   Direzione Sourcing ICT 

    Ing. Gaetano Santucci 

        (Il Direttore) 


